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Maagizo: Jibu Swali la Kwanza na Mengine Mawili.

1. (a) Kwa kurejelea wataalamu wawili fafanua maana ya lugha. (Alama 2)
(b) Fafanua dhana zifuatazo; (Alama 4)
(i) Ishara tamkwa na ishara-vitendo.
(i1) Marejeleo ya kimsingi na tanbihi
(c) Eleza sifa nne za sajili ya mazungumzo ya kawaida (Alama 4)

(d) Bainisha tofauti kati ya mtindo wa lugha ya mazungumzo na lugha ya maandishi

(Alama 10)
2. Ainisha mawasiliano katika makundi matano kwa mujibu wa wataalamu Hybella na Weaver
(1989). (Alama 20)
3. Jadili aina tano za mitindo ya marejeleo. (alama 20)

4 (a) Taja vidokezo vitano vinavyoweza kuzingatiwa ili kutoa hotuba nzuri mbele ya hadhira.
(alama 10)

(b) Fafanua sifa za hotuba nzuri. (alama 10)

5 Kwa kutoa mifano miwili eleza jinsi makosa ya tahajia yanavyoweza kutokea kwenye
maandishi. (alama 20)
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